
Dettagli del corso 

1. I comandi base dello smartphone e del tablet 
 
FUNZIONE TASTI LATERALI 

 TASTO ACCENSIONE – SPEGNIMENTO - SOSPENSIONE 
 TASTI REGOLAZIONE VOLUME 
 TASTI FRONTALI 

GESTUALITÀ 
 TAP LEGGERA PRESSIONE. 
 SCORRIMENTO 
 TENERE PREMUTO. 
 ZOOM: 

 

VIDEATA INIZIALE 
 SPOSTARE APP 
 DISINSTALLARE APP 

IL MENU’ TENDINA E APPLICAZIONE IMPOSTAZIONI 

 COLLEGARSI AL WI FI 
 CONNESSIONE DATI 
 CAMBIARE SUONERIA 
 CAMBIARE LUMINOSITA 
 IMPOSTAZIONI SPEGNIMENTO SCHERMO 
 BLOCCO SCHERMO 
 GESTIONE NOTIFICHE 
 MOSTRA TUTTE 
 AGGIORNAMENTI DEL TELEFONO 
 ESERCITAZIONI 

 
2. La casella di posta 

 LE CREDENZIALI DI ACCESSO 
 ACCEDERE ALLA CASELLA DI POSTA DI GMAIL 
 CANCELLARE LE EMAIL 
 RICONOSCERE EMAIL PERICOLOSE - PHISING 
 CANCELLARE PIÙ EMAIL CONTEMPORANEAMENTE 
 RECUPERARE LE EMAIL CANCELLATE 
 SVUOTARE IL CESTINO 
 SCRIVERE UNA NUOVA MAIL 
 POSTA INVIATA 
 RISPONDERE AD UNA MAIL 
 INOLTRARE UNA MAIL 
 LEGGERE UN’EMAIL CON GLI ALLEGATI 
 ALLEGARE FILE ALL’EMAIL 
 SALVARE ALLEGATI RICEVUTI 
 ESERCITAZIONI 



 

3. App Telefono, Rubrica e Messaggi 

APP TELEFONO 

 VIDEATA INZIALE APP TELEFONO 
 CHIAMARE UN NUMERO IN RUBRICA 
 CHIAMARE UN NUMERO RECENTE 
 CHIAMARE UN NUOVO NUMERO 
 RISPONDERE AD UNA CHIAMATA 
 NOTIFICA CHIAMATE PERSE 
 AGGIUNGERE NUMERO CHE HA CHIAMATO IN RUBRICA 
 BLOCCARE NUMERO INDESIDERATO 
 ELIMINARE NUMERI RECENTI 
 COMANDI DURANTE LA CHIAMATA 
 USCIRE DALLA CHIAMATA SENZA AGGANCIARE 
 MODIFICARE UN CONTATTO 
 ELIMINARE UN CONTATTO 

APP MESSAGGI 

 LEGGERE SMS RICEVUTI 
 RISPONDERE AD UN MESSAGGIO 
 INVIARE NUOVO SMS 
 CANCELLARE SMS 
 ATTENZIONE ALLE TRUFFE 
 ESERCITAZIONI 

 

4. App Fotocamera e Galleria 

APP FOTOCAMERA 

 LA VIDEATA INIZIALE 
 SCATTARE FOTOGRAFIE FRONTALI 
 SCATTARE SELFIE 
 UTILIZZARE Il FLASH 
 UTILIZZARE LO ZOOM 
 FOTO PANORAMICHE 
 GIRARE VIDEO 

APP GALLERIA 

 ACCEDERE ALLA GALLERIA 
 VIDEATA APP GALLERIA 
 ELIMINARE IMMAGINI 
 CONDIVIDERE FOTO E VIDEO 
 MODIFICARE LE IMMAGINI 
 SCARICARE FOTO SU PC 
 ESERCITAZIONI 



 

5. WhatsApp 
 IMPOSTAZIONI BASE WHATSAPP 
 LA VIDEATA DI WHATSAPP 
 LEGGERE MESSAGGI RICEVUTI 
 SCRIVERE MESSAGGI WHATSAPP 
 CONFERME DI INVIO E LETTURA DEI MESSAGGI 
 MESSAGGI VOCALI 
 ASCOLTARE MESSAGGI VOCALI RICEVUTI 
 INVIO DI FOTO e VIDEO GIA’ SCATTATE 
 INVIO DI FOTO e VIDEO AL MOMENTO 
 CONDIVIDERE TESTI, FOTO E VIDEO RICEVUTI 
 RISPONDERE CITANDO DEL TESTO 
 CANCELLARE MESSAGGI INVIATI 
 CANCELLARE CHAT INTERE 
 GRUPPI WHATSAPP 
 SILENZIARE IL GRUPPO 
 ABBANDONARE IL GRUPPO 
 CREARE NUOVO GRUPPO 
 CHIAMARE E VIDEOCHIAMARE CON WHATSAPP 
 RISPONDERE A CHIAMATE E VIDEOCHIAMATE 
 ESRCITAZIONI 

 

6. Scaricare applicazioni e applicazioni utili 
 

 I NEGOZI 
 PLAY STORE E APP STORE 
 SCARICARE UN’APP  
 APP UFFICIO POSTALE 
 STOCARD 
 EASYPARK 
 ESERCITAZIONI 

 

7. I servizi offerti da Google 
 

 CONOSCERE GOOGLE 
o RICERCHE CON GOOGLE 

 APP GOOGLE MAPS 
o RICERCARE UN INDIRIZZO 
o VISIONARE INDICAZIONI STRADALI 
o AVVIARE IL NAVIGATORE 
o RICERCHE DI PUNTI IN ZONA 
o VISUALIZZAZIONE DA STRADA 

 APP YOUTUBE 



o RICERCARE VIDEO 
 APP CALENDAR 

o VISIONARE IL CALENDARIO 
o AGGIUNGERE EVENTI 
o MODIFICARE EVENTI 

 APP TRADUTTORE 
o FUNZIONE CONVERSAZIONE 
o COPIARE TRADUZIONE 

ESERCIZITAZIONI 

 

8. Gestione Foto su Google Foto 
 

 I CLOUD 
 LE NUVOLETTE 
 SCARICARE APP GOOGLE FOTO 
 IMPOSTAZIONI BASE 
 SINCRONIZZAZIONE DELLE IMMAGINI 
 LE SEZIONI DI GOOGLE FOTO 
 LA SEZIONE FOTO 
 CANCELLARE LE IMMAGINI 
 SEZIONE RACCOLTA 
 CREARE ALBUM 
 AGGIUNGERE FOTO IN UN ALBUM CREATO 
 MODIFICARE ALBUM CREATO 
 ELIMINARE ALBUM 
 CONDIVIDERE ALBUM 
 MODIFICARE IMMAGINI 
 CREARE COLLAGE 
 CREARE ANIMAZIONE 
 CREARE FILMATO 
 SEZIONE RICERCA 
 CONDIVIDERE FOTO SU WHATSAPP 
 AUMENTO SPAZIO CLOUD 
 ESERCITAZIONI 

 

9. SPID: come ottenerlo ed utilizzarlo 
 

 FASI DELLA REGISTRAZIONE 
 DOCUMENTI NECESSARI 
 SCEGLIERE IL GESTORE SPID 
 LIVELLI DI SPID 
 FASE 1: LA REGISTRAZIONE ON LINE 
 FASE2: IL RICONOSCIMENTO DI PERSONA 
 ACCESSO AI SITI CON CREDENZIALI SPID 



 
10. Accesso Sito Inps, Agenzia delle Entrate e Anagrafe Digitale 

 
 INPS 
 INPS CEDOLINO PENSIONE 
 AGENZIA DELLE ENTRATE 
 VISIONARE IL MODELLO 730 
 ANAGRAFE DIGITALE 
 SCARICARE CERTIFICATI 
 SEZIONE VISURA E AUTOCERTIFICAZIONI 
 SEZIONE CERTIFICATI 
 SEZIONE RESIDENZA 
 SEZIONE CAMBIO DI RESIDENZA 
 SEZIONE RETTIFICA DATI 

 
11. Piattaforme Streaming 

 
 REGISTRAZIONE 
 VISIONE SU TV 
 GESTIONE COMANDI DI RIPRODUZIONE 
 RAI PLAY 
 VISIONE DELLA DIRETTA 
 MEDIASETINFINITY 
 ACCEDERE A MEDIASET 
 RICERCA E VISIONE CONTENUTI ON DEMAND 
 VISIONE DELLA DIRETTA 
 NETFLIX 
 ACCEDERE A NETFLIX 
 RICERCA E VISIONE CONTENUTI ON DEMAND 
 AMAZON PRIME 
 RICERCA E VISIONE CONTENUTI ON DEMAND 

 
12. Lettura quotidiani e ascolto radio on line 

 
 QUOTIDIANI ON LINE 
 LETTURA ARTICOLI QUOTIDIANO LA STAMPA 
 LETTURA DEL QUOTIDIANO LA REPUBBLICA 
 ACCESSO A LA REPUBBLICA 
 LETTURA ARTICOLI QUOTIDIANO LA STAMPA 
 ABBONAMENTO DIGITAL LA STAMPA e LA REPUBBLICA 
 IL QUOTIDIANO CARTACEO IN DIGITALE 
 ARTICOLI MULTIMEDIALI 
 ASCOLTO RADIO 
 ASCOLTO RADIO IN DIRETTA 
 ASCOLTO RADIO PODCAST 

 



 
13. Acquisti su Amazon 

 
 REGISTRARSI AD AMAZON 
 INSERIRE INDIRIZZO DI CONSEGNA 
 INSERIRE METODO DI PAGAMENTO 
 AMAZON PRIME 
 RICERCA DEI PRODOTTI 
 AGGIUNGERE I PRODOTTI NEL CARRELLO 
 GESTIONE DEL CARRELLO 
 PROCEDURA DI ACQUISTO 
 ANNULLARE ORDINE 
 MONITORAGGIO DELLA SPEDIZIONE 
 EFFETTUARE UN RESO 
 BUONI AMAZON 

 
14. Prenotazione Viaggi 

 
 PRENOTAZIONE TRENI 
 TRENITALIA 
 ITALO TRENO 
 PRENOTAZIONE HOTEL e PERNOTTAMENTI 
 BOOKING 
 MODIFICARE LA PRENOTAZIONE 
 PRENOTAZIONE VOLI 
 SKYSCANNER 
 MUSEI E MOSTRE 
 TICKETONE 

 
15. Utilizzare App Satispay 

 
 SATISPAY 
 SCARICARE APP 
 LA REGISTRAZIONE 
 ATTIVAZIONE ACCOUNT 
 PAGARE NEI NEGOZI 
 INVIARE DENARO A PARENTI E AMICI 
 AUMENTARE BUDGET SETTIMANALE 
 RICARICA IMMEDIATA 
 ALTRI SERVIZI 

 
 

16. I social Network: Facebook, Twitter, Instagram 
 

 COSA SONO I SOCIAL NETWORK 
 DIFFERENZE TRA I SOCIAL 
 FACEBOOK 



 ACCEDERE E REGISTRARSI A FACEBOOK 
 VIDEATA DI FACEBOOK 
 CERCARE PERSONE, GRUPPI E PAGINE DA SEGUIRE SU FACEBOOK 
 AZIONI SUI POST 
 PUBBLICARE UN POST 
 TWITTER  
 ACCEDERE E REGISTRARSI A TWITTER 
 VIDEATA TWITTER 
 AZIONI SUI TWEET 
 INSTAGRAM 
 ACCEDERE E REGISTRARSI A INSTAGRAM 
 VIDEATA DI INSTAGRAM 
 CERCARE IMMAGINI 
 AZIONI SUI POST 
 PUBBLICARE UNA FOTO O VIDEO 

 
 

17. Glossario Informatico 
 

 ACCOUNT 
 ANTIVIRUS 
 BACKUP 
 BROWSER 
 COOKIE 

DOWNLOAD 
 FILE 
 FINESTRA 
 HARD DISK 
 HOME PAGE 
 ICONE - APP 
 LINK 
 MOTORE DI RICERCA 
 PASSWORD 
 ROUTER 
 SCANNERIZZARE 
 WWW INDIRIZZO URL SITO 

 

 

 

 


