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Contattl
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Indirizzo: via Giacomo Matteotti,158 — 20851 LISSONE (MB)
Home Page :: Auser Filo d'Argento Lissone ODV

Telefono 039 24 50 174
e-mail: auser.lissone@gmail.com
pec. lissone@pec.auserinrete.it

Orario ufficio e centralino : dal lunedi al venerdi
Mattino dalle 9 alle 11:30
Pomeriggio dalle 14:30 alle 17:00

Tutti possono sostenere | associazione AUSER
destinando il 5 per mille al volontariato C.F. 97321610582
contribuendo a realizzare i nostri progetti con un’ erogazione liberale

800 99 59 88 Numero verde Filo d’argento distretto Monza e Brianza
attivo dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 12 e dalle 15 alle 18
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https://www.auser.lombardia.it/monza-brianza/lissone
mailto:lissone@pec.auserinrete.it

Chi siamo

AUSER filo d’Argento Lissone ODV ETS e
un’associazione di volontariato che fa
parte delle associazioni del “Terzo
settore” ovvero enti attivi all'interno del
no profit

LUAssociazione ¢ iscritta al RUNTS (Registro
Unico Nazione del Terzo Settore) come
associazione ODV (Organizzazioni Di
Volontariato) definite dalla legge come
associazioni senza scopi di lucro, la cui
attivita e rivolta alla realizzazione di
progetti a beneficio della comunita
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Chi siamo

E formata da persone che mettono a disposizione il proprio tempo libero per gli altri.
Senza di loro, 'Auser non esisterebbe e non avrebbe potuto gradualmente crescere e
coprire un’area sempre piu vasta del territorio, incrementando le proprie attivita.

La proposta associativa di Auser e rivolta in maniera prioritaria agli anziani, ma e aperta
alle relazioni tra le generazioni, nazionalita e culture diverse. Essa non opera
semplicemente per gli anziani, ma con gli anziani, per renderli protagonisti nel
soddisfare i loro bisogni.

Auser e attiva in tutta Italia, in particolare Auser Lissone € una sezione del
comprensorio di Auser Monza Brianza che coordina le associazioni locali attive nella

provincia.
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La nostra missione

Auser si propone i seguenti obiettivi:

Sviluppare il volontariato di aiuto alla persona e la sensibilita nei confronti dei problemi sociali, le
attivita di promozione sociale, I'educazione degli adulti, il volontariato civico, la solidarieta
internazionale e la solidarieta intergenerazionale, la promozione della transizione socio-ambientale

Sostenere le persone migliorandone la qualita della vita e delle relazioni;
Promuovere |a solidarieta intesa come disponibilita all’aiuto e al supporto reciproco

Incrementare il livello d'interesse e sensibilita della comunita locale nei confronti della condizione
anziana e fragile

Valorizzare le esperienze personali degli anziani e le capacita ad esse collegate

Contribuire allo sviluppo di un welfare di comunita, territoriale e di vicinanza, attraverso la messa in
rete dei propri servizi, in stretta collaborazione con la pubblica amministrazione

Creare reti di relazioni con altri gruppi sociali e di volontariato
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| hostri valori

Considerare I'anzianita come un tempo di vita. La persona anziana e un soggetto ancora attivo e
in grado di dare contributi utili e funzionali allo sviluppo della societa.

Fare qualcosa per gli altri e fare qualcosa per sé. Fare volontariato e utile anche alle persone che
donano il proprio tempo: permette loro di valorizzare competenze e talenti, di stabilire nuove
relazioni, di allontanare |la depressione e la solitudine, di essere maggiormente soddisfatte della
propria vita perché si e d’aiuto agli altri.

Dare senso all'impegno. Auser € un’organizzazione che produce cultura, restituendo il senso
dell'impegno profuso e delle attivita svolte. | valori di riferimento sono molti, tra cui
I'integrazione sociale, la lotta all’isolamento, il sostegno nelle difficolta, la solidarieta come aiuto
reciproco, 'appartenenza a un territorio e a una comunita, l'aiuto e I'educazione alle giovani
generazioni, I'attenzione alllambiente
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Direttivo

31/12/2025

PRESIDENTE ONORARIO

Sandro Pergolini

PRESIDENTE OPERATIVO

Daniele Grenati

VICE PRESIDENTE e SEGRETARIO ORGANIZZATIVO

Marco Vale

SEGRETARIO AMMINISTRATIVO CONTABILITA’

Ferrari Manuela

GESTIONE CENTRALINI E SERVIZI SPOT

Rovelli Luca

RESPONSABILE DEI SERVIZI

Antonio Lariccia

RESPONSABILE DEGLI AUTOMEZZI

Giuseppe Giarrusso

GESTORE MANUTENZIONE SEDE

Meroni Antonio

GESTIONE MATERIALI CONSUMO

Ornaghi Riccardo

GESTIONE MEZZI TELEMATICI

Gabriele Casiraghi

GESTIONE TESSERAMENTO Ruzzon Maristella
CONDUZIONE SEDE Dossi Luca
RAPPORTI con ENTI PUBBLICI e ASSOCIAZIONI Brivio Attilio

RAPPORTI e COMUNICAZIONE CON PRIVATI

Mussi Giuseppe

REVISORI DEI CONTI

Arosio Giuseppe

Giussani Adele

Lisignoli Tecla

AUSER FILO D'ARGENTO LISSONE ODV ETS




Uno sguardo sull’'anno

Il 2025 €e iniziato con la partecipazione al congresso provinciale AUSER e con I'assemblea ordinaria dei soci
che ha confermato il direttivo.

La nostra struttura si € arricchita con I'ingresso di nuovi volontari e di veicoli con I'acquisto di un nuovo
automezzo in sostituzione di uno obsoleto. Il nostro parco auto e ora composto da 9 automezzi, di cui 2 con
motorizzazione elettrica, attrezzati per trasporti multipli e con carrozzine.

Il nostro centralino e rimasto attivo tutti i giorni dell’anno, in assenza di centralinisti in sede e infatti
disponibile un numero telefonico di riferimento.

Abbiamo consolidato i servizi svolti 'anno scorso con un’attenzione particolare rivolta alle persone che
necessitano di accompagnamento continuativo verso centri diurni e strutture per terapie riabilitative e
oncologiche.

Numerose e in aumento sono le richieste di accompagnamento ai poli specialistici sanitari di Milano e
anche alle strutture fuori provincia.
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Uno sguardo sull’anno

Non solo accompagnamenti

Per rafforzare lo spirito di gruppo e di collaborazione sono stati organizzati vari momenti di socialita con
incontri per soci e loro familiari.

Importante e stata anche la nostra partecipazione, insieme ad altre associazioni, alle manifestazioni
promosse dal Comune di Lissone che testimonia la nostra presenza e integrazione sul territorio.

Convenzioni con enti e altre organizzazioni del territorio

E’ continuata la collaborazione con altre strutture del territorio:

Associazioni no profit come «Caritas» per il trasporto di ragazzi delle scuole medie per il doposcuola
svolto da insegnanti volontari e «Una vita in Rosa» per 'accompagnamento di donne a strutture
oncologiche

Amministrazione comunale per accompagnamento gratuito settimanale a Mercato e Cimitero e per
accompagnamento di minori a strutture sanitarie

Strutture giudiziarie che hanno scelto la nostra Associazione per inserire persone «messe alla prova» in
alternativa a pene giudiziarie.
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Uno sguardo sull’anno

Progetti sociali | nostri volontari hanno partecipato alle iniziative di solidarieta quali la campagna “Dona
una Spesa” e il progetto «Pane e Rose» per la raccolta e distribuzione settimanale di generi alimentari
offerti da alcuni supermercati
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Statistiche utent;

Utenti Auser

%

Utenti Auser Numero %
Donne 205 58%
Uomini 149 42%
Totali 354 100%

Fascia eta Numero %
01-09 5 1%
10-19 6 2%
20-29 6 2%
30-39 8 2%
40-49 12 3%
50-59 31 9%
60-69 40 11%
70-79 99 28%
80-89 120 34%
90-99 23 6%
#N/D 4 1%

TOT 354 100%

31/12/2025

Soci Auser accompagnati 214 60%
Non soci Auser accompagnati 77 22%
Altri (Nessun trasporto)(*) 63 18%
354 100%
(*) Trasporto annullato o non erogato
Residenza Numero Utenti %
ALBIATE 3 0,8%
BIASSONO 22 6,2%
CESANO MADERNO 3 0,8%
DESIO 15 4,2%
LIMBIATE 2 0,6%
LISSONE 255 72,0%
MACHERIO 23 6,5%
MONZA 15 4,2%
MUGGIO' 10 2,8%
sovico 1 0,3%
VEDANO AL LAMBRO 4 1,1%
ZORLESCO 1 0,3%
354 100,0%
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Aree del bisogno a Lissone

31/12/2025

FasciaEta Persone % Utenti AUSER %
Lissone
0-9 3.972 8% 5 1%
[ 10-19 4.613 10% 6 2%
20-29 4.550 10% 6 2%
30-39 5.718 12% 8 2%
40-49 6.691 14% 12 3%
50-59 7.909 17% 31 9%
60-69 6.172 13% 40 11%
70-79 4.170 9% 99 28%
80-89 2.540 5% 120 34%
90-99 499 1% 23 6%
>99 9 0%
N/A 4 1%
46.843 100% 354 100%

(*) Fascia del bisogno

(*) Fascia del bisogno
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Aumento popolazione nell’area di

(dati Istat per comune di Lisso

% Popolazione residente di 75 e 85 anni e piu

0ISOENO

ne)

10,8%

10,6%

10,4%

10,2%

10,0%
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31/12/2025
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| parco macchine

CITROEN CO — FULL ELECTRIC DACIA DOKKER

U. - aiuser

Volontariato ONLUS
«Filo d'Argentoy Lissone
Tel. 039.24.50.174
RS
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| parco macchine

FIAT DUCATO FORD TRANSIT CUSTOM

— c—

LISSONE
& 800995988
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| parco macchine

PEUGEOT TAPEE TOYOTA YARIS VERSO
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| parco macchine

FIAT DOBLO’ XL CITROEN C1
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| parco macchine

FORT TOURNEO - PLUGIN HYBRID
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Iniziative svolte nell’anno

MOMENTIISTITUZIONALI - MOMENTI ISTITUZIONALE -
ASSEMBLEA AUSER LISSONE CONGRESSO AUSER PROVINCIALE
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Iniziative svolte nell’anno

INIZIATIVE PER RACCOLTA FONDI

INIZIATIVE PER RACCOLTA FONDI

-
0rganizza torneo i Beneficenza

Domenica 30 Novembre 2025

Presso il centro ricreativo * Colori della Vita”
Via della Lega Lombarda, Lissone

Accreditamento Coppie ore 14,30
Inizio torneo ore 15,00
( 4 Turni Mitchell da 4 smazzate )
Quota di iscrizione € 15,00 a persona
Regolamento Fibur
iscrizione obbligatoria entro il 24 novembre
ai seguenti numeri
g cell Emanuela 339 319 0317
/J cell Grazia 334 251 5258
cell Patrizia 333 434 4537
Ri n Delizi B

il ricavato sara devoluto a
Auser Lissone per acquisto Nuovo Automezzo
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Iniziative svolte nell’anno

MOMENTI DI AGGREGAZIONE

31/12/2025 AUSER FILO D'ARGENTO LISSONE ODV ETS




Iniziative svolte nell’anno

INIZIATIVE PER RACCOLTA FONDI MOMENTI DI AGGREGAZIONE
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Iniziative svolte nell’anno

MANIFESTAZIONI - 25 APRILE MANIFESTAZIONI - NO ALLE MAFIE
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Iniziative svolte nell’anno

MANIFESTAZIONI - PIETRE
DINCIAMPO

MANIFESTAZIONI - IV NOVEMBRE
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Iniziative svolte nell’anno

MANIFESTAZIONI - INCONTRO INIZIATIVE — ACCOMPAGNAM
ASSOCIAZIONI CON VESCOVO MARIO ALLA MESSA ANZIANI BISOG
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Iniziative svolte nell’anno

CASETTE NATALE — PRESENTAZIONE
CASETTE NATALE NUOVO AUTOMEZZO

o TR

i M) w2
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Iniziative svolte nell’anno

INIZIATIVE — RACCOLTA PROVINCIALE INIZIATIVE = DISTRIBUZIONE
GENERI ALIMENTARI SETTIMANALE GENERI ALIMENTARI

ERSS | I ,
T L
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Iniziative svolte nell’anno

CONVENZIONI « COMUNE LISSONE»

CONVENZIONI « COMUNE LISSONE»

TRASPORTO MINORI A STRUTTURE

Rt

s ( 1
“Causer ASE | 3 E\ “5

Pl d N rperrtes Liseone R T ibone S R

TRASPORTO COLLETTIVO ANZIANI
(MERCATO - CIMITERO)

Rivolto ad anziani autosufficienti

Da lunedi 23 Ottobre 2023 a Lissone & attivo, in collaborazione con Auser, il
trasporto in modalita “navetta” con viaggi di andata e ritorno verso il Mercato e
il Cimitero.

Due gli itinerari con diversi punti di ritrovo per chi vorra avvalersi del servizio.

MERCATO - lunedi mattina

Zona 1 Zona 2

partenza ore 9:00 - ritorno ore 11:00 partenza ore 10:00 - ritorno ore 12:00
Punt d: ritrovo: Punt: d ritrovo

Via De Armicis. 2zza S. A Maria Zaccaca Chiesa Presositurale, Via Carducce

Via Bacce'l . V.a Ferm: Parcheggio Mun cpio Via Del Conc tic. Via Trieste, P.zza Cadut Via Fan

CIMITERO - venerdi mattina

Zona 1 Zona 2

partenza ore 9:30 ritorno ore 11:00 partenza ore 10:15 - ritorno ore 11:45
Punt d ritrovo- Punt di ritrovo

Via De Amicis, Pzza S A Maria Zaccaria, Chiesa Prepositurale Via Carducc..

Via Baccelll, Via Ferm:, Parcheggio Municipio Via Del Conciilo, Via Trieste, P.zza Cadut: Via Fam

Per prenotare il servizio telefonare ad Auser O39-2450174
ore 92:00 - 11:30 e 14:00 - 17:00
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Iniziative svolte nell’anno

CONVENZIONI «CARITAS» CONVENZIONI «UNA VITA IN ROSA»
ACCOMPAGNAMENTO DOPOSCUOLA ACCOMPAGNAMENTO MALATI ONCOLOGICI

31/12/2025 AUSER FILO D'ARGENTO LISSONE ODV ETS



Iniziative svolte nell’anno

CONVENZIONI - ACCOMPAGNAMENTO
A CENTRI DIURNI
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Accompagnhamento a strutture
Riassunto servizi per mese

31/12/2025

Mese |Interventi 2025 %Uomini %Donne Ore 2025 Km 2025 Utenti 2025
Gen 650 41% 59% 661 7.095 90
Feb 725 34% 66% 713 8.412 111
Mar 732 30% 70% 701 9.025 116
Apr 688 27% 73% 693 8.135 108
Mag 705 29% 71% 868 9.496 101
Giu 606 31% 69% 632 7.386 109
Lug 779 45% 55% 687 8.848 113
Ago 417 47% 53% 314 3.651 41
Set 791 40% 60% 656 7.728 96
Ott 865 46% 54% 768 9.002 114
Nov 816 42% 58% 667 8.446 96

Dic 613 48% 52% 501 5.848 94
TOT 8.387 38% 62% 7.861 93.072 354
MEDIA 699 655 7.756
PICCO 865 868 9.496
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Riassunto per destinazione

Interventi | %uomini %donne Ore Km Utenti
Accompagnamento Centri Diurni C.D. Alzheimer 329 100% 495 5.663 2
C.D. Arcobaleno 378 11% 89% 200 3.445 2
C.D. Biassono 499 43% 57% 239 4.167 6
C.D. Don Moscotti 973 75% 25% 422 3.467 5
C.D. Raiberti 1.337 21% 79% 1.111 7.978 7
Accompagnamento Centri Diurni Totale 3.516 36% 64% 2.466 24.720 21
Accompagnamento sociale Casa della comunita 19 37% 63% 30 224 15
Centro Anziani Colori Della Vita 2 50% 50% 6 15 2
Centro Radiologico lissonese 63 51% 49% 55 371 38
Clinica Zucchi 107 33% 67% 166 1.584 47
CPS 142 25% 75% 123 2.190 15
Ospedale Maugeri 130 17% 83% 102 1.046 30
Ospedale S.Gerardo MB 555 48% 52% 1.091 8.265 112
Ospedali MB (escluso San Gerardo) 302 21% 79% 468 4.608 89
Trasporti ad altre strutture 706 59% 41% 530 8.183 41
Trasporti fuori provincia 157 43% 57% 330 4.153 65
Trasporti sanitari generici 2.113 40% 60% 1.634 23.928 130
Accompagnamento sociale Totale 4.296 42% 58% 4.536 54.567
Progetti e Servizi Mercato e cimitero 93 100% 137 733
Progetto Pane e rose 52 100% 202 1.029
Servizi per Caritas 227 0% 100% 134 1.471
Servizi per comune Lissone 93 45% 55% 71 1.157
Tavernerio 110 100% 315 9.395
Progetti e Servizi Totale 575 27% 73% 859 13.785
Totale complessivo 8.387 38% 62% 7.861 93.072

31/12/2025
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2025 Interventi| Ore Km
Accompagnamento Centri Diurni C.D. Alzheimer 9% 20% 23%
C.D. Arcobaleno 11% 8% 14%
C.D. Biassono 14% 10% 17%
C.D. Don Moscotti 28% 17% 14%
C.D. Raiberti 38% 45% 32%
Accompagnamento Centri Diurni Totale 42% 31% 27%
Accompagnamento sociale Casa della comunita 0% 1% 0%
Centro Anziani Colori Della Vita 0% 0% 0%
Centro Radiologico lissonese 1% 1% 1%
Clinica Zucchi 2% 4% 3%
CPS 3% 3% 1%
Ospedale Maugeri 3% 2% 2%
Ospedale S.Gerardo MB 13% 24% 15%
Ospedali MB (escluso San Gerardo) 7% 10% 8%
Trasporti ad altre strutture 16% 12% 15%
Trasporti fuori provincia 4% 7% 8%
Trasporti sanitari generici 49% 36% 44%
Accompagnamento sociale Totale 51% 58% 59%
Progetti e Servizi Mercato e cimitero 1% 2% 1%
Progetto Pane e rose 1% 3% 1%
Servizi per Caritas 3% 2% 2%
Servizi per comune Lissone 1% 1% 1%
Tavernerio 1% 4% 10%
Progetti e Servizi Totale 7% 11% 15%
Totale complessivo 100% 100% 100%
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CONFRONTO 2025 / 2024

2024 2025 % 2025/2024
GRUPPI1 GRUPPI SERVIZI ORE KM UTENTI GRUPPI1 GRUPPI SERVIZI| ORE KM UTENTI SERVIZI ORE KM |UTENTI
Accomp. Centri Diurni C.D. Alzheimer 1263 823 10947 5 Accomp. Centri Diurn{C.D. Alzheimer 329 353 | 5.663 2 26% 43% 52% -3
C.D. Arcobaleno 80 33 544 3 C.D. Arcobaleno 378 | 188 | 3.445 2 473% 568% 633%| -1
C.D. Biassono 456 216 4.367 3 C.D. Biassono 499 227 | 4.167 6 109% 105% 95% 3
C.D. Don Moscotti 0 0 0 0 C.D. Don Moscotti 973 242 | 3.467 5 n/a n/a n/a 5
C.D. Raiberti 1.561 560 7.956 9 C.D. Raiberti 1.337 | 555 | 7.978 7 86% 99% 100%
3.360 1.632 23.814 | 20 3.516 |1.565 |24.720 21 105% 96% 104%| 1
Accomp. sociale Casa della comunita 33 37 302 14 Accomp. sociale Casa della comunita 19 23 224 15 58% 61% 74% 1
Centro Anziani Colori Della Vita 1 0 0 1 Centro Anziani Colori Della Vita 2 6 15 2 200% n/a n/a 1
Centro Radiologico lissonese 58 42 418 34 Centro Radiologico lissonese 63 44 371 38 109% 106% 89% 4
Clinica Zucchi 208 246 3.524 40 Clinica Zucchi 107 149 | 1.584 47 51% 61% 45% 7
CPS 182 187 3.774 23 CPS 142 | 115 | 2.190 15 78% 61% 58% | -8
Ospedale Maugeri 318 244 3.252 43 Ospedale Maugeri 130 86 1.046 30 41% 35% 32% | -13
Ospedale S.Gerardo MB 1.081 923 13.263 | 110 Ospedale S.Gerardo MB 555 | 738 | 8.265 112 51% 80% 62% 2
Ospedali MB (escluso San Gerardo) 170 190 2.605 82 Ospedali MB (escluso San Gerardo| 302 365 | 4.608 89 178% 192% 177%| 7
Trasporti ad altre strutture 188 108 1.747 24 Trasporti ad altre strutture 706 | 497 | 8.183 41 376% 462% 468%| 17
Trasporti fuori provincia 120 394 4.253 32 Trasporti fuori provincia 157 293 | 4.153 65 131% 74% 98% | 33
Trasporti sanitari generici 1.515 943 15.709 | 120 Trasporti sanitari generici 2.113 [1.477 |{23.928 130 139% 157% 152%| 10
3.874 3.314 48.847 | 298 4.296 [3.792 |54.567 | 330 111% 114% 112%| 32
Progetti e Servizi Mercato e cimitero 88 156 565 Progetti e Servizi Mercato e cimitero 93 137 733 106% 88% 130%
Progetto Pane e rose 55 121 1.036 Progetto Pane e rose 52 128 | 1.029 95% 106% 99%
Servizi per Caritas 186 108 1.226 Servizi per Caritas 227 124 | 1.471 122% 115% 120%
Servizi per comune Lissone 283 84 1.355 Servizi per comune Lissone 93 50 1.157 33% 59% 85%
Tavernerio 179 497 14.655 Tavernerio 110 315 | 9.395 61% 63% 64%
Servizi x com. Lissone auto Auser 33 50 917
Servizi x com. Lissone auto Comunqg 21 30 572
Comune di Albiate 88 71 1.622
933 1.117 21.948 575 | 753 |13.785 62% 67% 63%
Totale complessivo 8.167 6.063 94.609 | 316 Totale complessivo 8.387 |6.110 (93.072 | 346 103% 101% 98% | 30

31/12/2025

AUSER FILO D'ARGENTO LISSONE ODV ETS



CONFRONTO 2025 / 2024

% 2025/2024

97%

132%

109%

%SERVIZI

101%

103%

Utenti 2024 Num Utenti 2025 Num
Femmine 212 Femmine 205
Maschi 113 Maschi 149

Tot 325 Tot 354

2024 SERV/GG 2025 SERV/GG

Giorni 256 Giorni 258

Numero Servizi erogati 7.673 Numero Servizi erogati| 7.865
Media serv erogati/gg 30 Media serv erogati/gg 30
Max serv erogati/gg 45 Max serv erogati/gg 44

31/12/2025

100%

AUSER FILO D'ARGENTO LISSONE ODV ETS

98%
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